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In de kantine van Waal is vanmorgen iedereen bijeen, van 

de leverancier van liften tot en met de producent van de 

staalconstructie. Van dag tot dag wordt een echt project 

op papier helemaal virtueel gebouwd: de Berlagehof, een

project voor ouderenhuisvesting met 109 appartementen

in Rotterdam, in opdracht van de Stichting Ouderenhuis-

vesting Rotterdam. Elke bouwpartner geeft aan hoeveel 

tijd hij nodig heeft voor zijn eigen werkzaamheden in een 

bepaalde fase. 

Teamleider Johan van Iterson van Waal: “Vervolgens 

vertalen we die planning naar de bouwplaats. Daar is het 

aan de uitvoerder om de hand te houden aan die planning. 

Van dag tot dag gaat de hoofduitvoerder met de partners 

om de tafel zitten. Heb je je planning gehaald gisteren? 

Heb je genoeg mensen voor vandaag? Voorzie je vandaag 

problemen? Gaan we het halen? Niet iedere uitvoerder kan 

dit. Veel uitvoerders in de bouw leven van dag tot dag, nu 

moet je het veel proactiever gaan oppakken.” 

Projectleider Marcel Ruijs: “Het bijzondere van deze 

manier van werken is dat het procesmatige dat in lean 

bouwen zit, ook uitstekend aansluit bij het werken met 

een bouwinformatiemodel. Je bent verplicht heel gede-

tailleerd aan de gang te gaan, net als in een BIM. En het 

maken van een compleet uitvoeringsplan met z’n allen 

vergroot ook de saamhorigheid op de bouwplaats. 

Mensen staan meer open voor elkaars problemen.”

slank bouwen 
dikke voordelen

Lean bouwen:

“Compleet plan maken
vergroot de saamhorigheid”

Aan de wand van de kantine bij Waal hangt 

een brede strook papier, opgedeeld in 

dagen en weken. Twintig meter lang, twee 

en een halve meter hoog. Het is het resul-

taat van een dag een compleet project 

plannen, met alle betrokken partners die 

maar bij een project om de hoek komen 

kijken. In het kader van het lean bouwen 

zullen sessies als deze in de toekomst vaker 

op het programma staan.
Een ochtendje een project bouwen in de kantine
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Belangrijk is dat we de klant en het project gedurende het 

gehele proces volgen. Met dezelfde mensen, samenwer-

kend in een vast team. Natuurlijk krijgen bepaalde teams 

specialisaties mee, en bouwen we verder op deze ervaring. 

Ook regionaal en klantspecifi ek wordt goed gekeken naar 

de indeling van de projecten per team.

In elk team zijn alle traditionele afdelingen vertegen-

woordigd. Dus is alle kennis gedurende het gehele 

traject ook aanwezig. De harde afdelingsmuren zijn 

verdwenen, en de verantwoordelijkheid voor elke 

fase wordt gedeeld in het team. Zo ontstaat een 

hechte samenwerking en efficiënt proces.

Teamleiders als verbindend element

Een belangrijke rol is weggelegd voor onze teamleiders. 

Zij zijn intern en extern het aanspreekpunt voor het 

team. Deze teamleiders zijn uiteraard geselecteerd op 

hun persoonlijke ambities, bewezen ervaring en com -

muni catieve vaardigheden. 

Een plaatje van

oost west
teams best

Organogram in 3D

Organogram dwarsdoorsnede

Traditioneel bouwen is geen kunst, het is achterhaald. Er gaat gewoon te veel fout. Dat het 

anders moet is dus duidelijk. Dat het ook anders kan is duidelijk Waal. Onze missie van 

keten integratie brengt permanent nieuwe initiatieven met zich mee. Van 3D modellering 

tot verticale integratie. Andere planningsmethodieken, en nu ook een andere organisatie-

vorm. Een nieuw organogram. Een nieuwe visie. 

Organogram in 3D

Organogram dwarsdoorsnede

kan is duidelijk Waal. Onze missie van 

tiatieven met zich mee. Van 3D modellering 

odieken, en nu ook een andere organisatie-
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n een visie
Voor klanten zijn de teamleiders dus ook een belangrijk 

aanspreekpunt, zij vormen de toegang tot alle project-

informatie en processen. Dankzij hun inzicht in de voort-

gang op alle trajecten kan er snel en effi  ci ënt worden 

ingegrepen, en zijn kleine en grote zaken snel bespreek-

baar en uitvoerbaar.

De gekozen structuur biedt enorme voordelen in kennis-

opbouw per project. Alle informatie uit elke fase is immers 

opgeslagen in de collectieve geheugens en fi les van het 

team. En dus op afroep bij de hand. 

De traditionele afdelingen zijn wel verdwenen, de samen-

werking natuurlijk niet. Er wordt informeel en formeel nog 

nauw overlegd tussen de verschillende disciplines. Ook 

hier blijft de kennisopbouw en overdracht stevig verankerd 

in onze processen.

Teams als middelpunt

Waal formeert de organisatie rondom de teams. Naast 

Kwaliteitszorg, HRM, Financiën en ICT zijn ook WIM (onze 

3D Modelleer-kwaliteiten) en ons neoHOTPLANS proces-

protocol helemaal verbonden met de team-organisatie. 

En een slanke directie completeert het nieuwe Waal. 

Onze nieuwe organisatie staat niet in, maar 

werkt al op de steigers. Er wordt volop 

gebouwd volgens deze nieuwe organisatie-

vorm. En natuurlijk willen we u daar van de 

eerste resultaten melden. We houden u via 

onze site en de Waalstand op de hoogte. 

Wilt u regelmatig op de hoogte gehouden 

worden, mail naar info@waal.nl, wij voegen 

u graag toe aan ons relatiebestand.

aanspreekpunt, zij vormen de toegang tot alle project

informatie en processen. Dankzij hun inzicht in de voort-

gang op alle trajecten kan er snel en effi  ci ënt worden

ingegrepen, en zijn kleine en grote zaken snel bespreek-

baar en uitvoerbaar.

De gekozen structuur biedt enorme voordelen in kennis-

opbouw per project. Alle informatie uit elke fase is immers

opgeslagen in de collectieve geheugens en fi les van het

team. En dus op afroep bij de hand. 

De traditionele afdelingen zijn wel verdwenen, de samen-

werking natuurlijk niet. Er wordt informeel en formeel nog 

nauw overlegd tussen de verschillende disciplines. Ook 

hier blijft de kennisopbouw en overdracht stevig verankerd 

in onze processen.

Teams als middelpunt

Waal formeert de organisatie rondom de teams. Naast

Kwaliteitszorg, HRM, Financiën en ICT zijn ook WIM (onze

3D Modelleer-kwaliteiten) en ons neoHOTPLANS proces-

protocol helemaal verbonden met de team-organisatie.

En een slanke directie completeert het nieuwe Waal.

Onze nieuwe organisatie staat niet in, maar 

werkt al op de steigers. Er wordt volop 

gebouwd volgens deze nieuwe organisatie-

vorm. En natuurlijk willen we u daar van de 

eerste resultaten melden. We houden u via

onze site en de Waalstand op de hoogte. 

WiWiWiWiltltltlt uuu u rrr regegegeggelelelelmamamamatitititiggg g opopopp d dee hohoogoggtete g gehehououdeden 

wwwoww rdrden, mmamail naar ininfo@waaal.l.nlnll,, wwij voegenn 

u grgrgraaaaag g totoee aaan onons s rrerelalatiebestandd.

Bouwen met grote voordelen,

op kleine schaal

“We zijn volop bezig met onze organisatie. Maar wel met 

een duidelijk doel. Het stroomlijnen van processen, het 

verminderen van de faalkansen en –kosten moet leiden 

tot meer waarde en riante projecten. Dat leverde al grote 

voordelen bij grotere aantallen, maar nu hebben we ook 

oplossingen voor kleinere series. Slim bouwen levert hier 

grote voordelen. Waarbij we wel zorgen voor fl exi biliteit en 

extra opties. In hetzelfde proces, met dezelfde prijsvoor-

delen. Hier bewijzen neoHOTPLANS, WIM en onze team-

organisatie hun waarde in de praktijk. Bij Waal hebben we 

zo een prachtige oplossing met grote voor delen op kleine 

schaal. Hiermee heeft Waal een oplossing voor het sociale 

huisvestingsvraagstuk voor de toekomst. We denken graag 

met opdrachtgevers mee hoe we deze oplossing kunnen 

integreren in verbeter slagen in bestaande wijken. 

We moeten gewoon samen opnieuw naar de bestaande 

vraagstukken kijken, want er is nu opeens veel meer 

mogelijk. Wat mij betreft belt u me direct, telefoonnummer: 

010 - 248 28 30 of 06 - 22 97 35 42.”

Johan Krijgsman

De 
praktijk 
van een 
visie

AANGEBODEN
Eengezinswoningen

- drielaagse woning

- kap met zolder 

- tuin en berging

- volop flexibiliteit 

- uitbreiding mogelijk

- van schets tot sleutel: 

83.200 euro
(incl ontwerp & engineering, vanaf 10 stuks)
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In de oorspronkelijke opzet voor De Kameleon waren 

koopappartementen van 50, 100 en 150 vierkante meter 

voorzien. Geen haalbare kaart in recessietijd, oordeelde 

de opdrachtgever met gevoel voor realiteit. “De Key wilde 

er huurwoningen van maken. Maar een huurwoning van 

150 m2 is te groot voor de vrije sector in Zuidoost, 50 m2 is 

te klein. Daarom moesten het allemaal appartementen 

van 100 m2 worden”, kijkt Rob de Waal terug.

Waal Bouw was ‘not amused’ met de mededeling van De 

Principaal. “Ze dachten eerst aan een grapje. Maar het is 

ongelooflijk wat ze hebben gepresteerd. In tien, twaalf 

weken heeft Waal het voor elkaar gekregen het gehele 

plan om te gooien. Ik sta er nóg van te kijken.” Want: de 

ruwbouw voor de onderste drie lagen, met onder meer 

de winkels, stond er al. Om geen problemen met de 

bouwvergunning te krijgen, mocht ook het exterieur 

geen verandering ondergaan. Tien appartemententypen 

in zeven varianten zijn compleet opnieuw ontworpen, 

trappenhuizen, liften en kanalenkokers verhuisden van 

plaats. De maisonnettewoningen van het eerste plan 

werden eenlaagse woningen, zodat een rigoureuze 

oplossing moest worden gevonden om inderhaast een 

galerij te creëren. “Ja, en de bouw ging ondertussen 

gewoon door hè”, kijkt Rob de Waal bewonderend naar 

het project in wording. “Als je het project straks gebouwd 

ziet staan, dan merk je geen verschil met de artist impres-

sions. Ondertussen zijn alle woningplattegronden hele-

maal op hun kop gegaan. Iedereen verklaarde ons voor 

gek, ik heb wel eens dagen gehad dat ik dacht: en nu stop 

ik er mee. Maar Waal heeft het geklaard. Zo’n sterk staaltje 

maak je nooit meer mee.”

Dan doen we het toch anders:

De metamorfose
van De Kameleon
Tweehonderdvijftig appartementen, 400 

gebouwde parkeerplaatsen en een winkel-

centrum is Waal Bouw aan het realiseren in 

Amsterdam-Zuidoost, als onderdeel van de 

grootscheepse herstructurering. Het ont-

werp van De Kameleon voor opdrachtgever 

De Principaal was amper droog of de kre-

dietcrisis sloeg toe. Of Waal Bouw het gehe-

le ontwerp maar even kon aanpassen. Klein 

probleem: de bouw was al in volle gang.  “Ik 

heb het in dertig jaar niet zo gek meege-

maakt”, zegt projectleider Rob de Waal van 

De Principaal, de projectontwikkelaar van 

Woonstichting De Key.

Even een project helemaal op z’n kop zetten

beken kleur
kies voor waal
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Natuurlijk ligt onze voorsprong in 3D-modelleren en 

keten integratie aan de basis van dit concept. Samen 

met onze partners is het complete proces opnieuw 

uitgedacht en zijn montage en productie gestandaar-

diseerd. Waarbij de maten voldoende fl exibiliteit bieden 

om verschillende beukmaten te kunnen realiseren, ook 

binnen één project. 

Na de koopsubsidie: nu de bouwkorting!

Het is mogelijk om vanaf  € 80.000 een complete eengezins-

woning sleutelklaar op te leveren. Daarmee is het mogelijk 

bijna ouderwetse grondprijzen te realiseren, zonder 

dat de verkoopbaarheid ter discussie staat. Nu de koop-

subsidie is afgebouwd, biedt Waal dus een vervangende 

eigen bouwsubsidie.

Klein heeft de toekomst

Het blijkt dat we een antwoord hebben op een trend. Groot-

schalige sloop en nieuwbouw is in vele gevallen onhaalbaar. 

Renovatie en kleinschalige nieuwbouw, daarvoor biedt Waal 

nu de ultieme oplossing. De eerste voorbeelden worden 

reeds gerealiseerd. Met vele coöperaties staan gesprekken 

gepland. Uiteraard willen we ook u graag alles vertellen!

Een mooi compliment in 2010

Natuurlijk waren we al langer op de goede weg, en 

waren we wel licht ook al wel net zo goed. Maar uitein-

delijk moesten we voor het officiële predicaat voldoen 

aan aantallen opgeleverde woningen en ook het aantal 

enquêtes van nieuwe bewoners moest voldoen aan 

bepaalde eisen. Voor heel 2010 mogen we het predi -

caat voeren. Dat zullen we dan ook met verve doen.

Hard werken aan 2011

Natuurlijk is het onze eer te na het keurmerk te verliezen. 

We doen er dan ook alles aan om het aantal opleverpun-

ten op ons lage niveau te handhaven en waar mogelijk 

verder te reduceren. In februari 2011 horen we of we 

wederom weer aan alle eisen hebben voldaan, zowel in 

kwaliteit als kwantiteit van woningen en enquêtes.

De toekomst:

Groot denken
in kleine series

Goed bericht:
Waal 
officieel 
Klant-
gerichte
bouwer

Seriematig werken in woningbouw, het voordeel van de grote schaal van 

tunnelgietbouw. Dat is de kracht van Waal. In kleine series konden we 

niet altijd een antwoord bieden. Natuurlijk konden we bouwen, 

maar eigenlijk zonder grote kostenvoordelen. Dat is 

nu anders. Nu hebben we ook een antwoord 

op kleine schaal: prefabbeton skeletbouw

De stichting Klantgericht Bouwen heeft 

Waal het Keurmerk Klantgericht Bouwen 

verleend.  Het is een bevestiging van de 

kwaliteit van onze organisatie. Directeur 

van Klantengericht Bouwen E.R. de Groot: 

“De Stichting Klantgericht Bouwen heeft 

als doel de klantgerichtheid en de opleve-

ringskwaliteit in de bouw te verbeteren. 

Daarbij worden vele bouwers permanent 

gevolgd, en wordt jaarlijks bekendgemaakt 

wie voldoet aan de hoge eisen van de 

stichting. Op dit moment is een selecte 

groep van 70 bouwers als bovengemiddeld 

beoordeeld, en Waal is daar dus nu één van.”

je bent nooit 
te groot 
om klein 

te beginnen
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woensdag 9 juni
16.00 uur

Ouderwets
Gezellig

 Waal nodigt alle relaties op de Provada uit voor 

een informele borrel. Laten we gezamenlijk het 

glas heff en op de toekomst van het nieuwe, 

lean bouwen. Van harte welkom!

Onze nieuwe plek tijdens de 

Provada vraagt ook om een nieuwe 

stand. In Hal 10 nemen we de 

kans waar om ouderwets op te 

vallen. Maar dan wel op een nieuwe 

manier. Het is een voorbeeld van 

anders kijken naar de schaal. Want 

in elke schaal voelen wij ons thuis, 

en in elke schaal hebben we voor-

delen. We zien u graag, 

op grote schaal!

hal
10

oude 
waarden, 
‘t nieuwe 
bouwen

wij geven 
Waal een 
gezicht
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